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LA CONTRATACION PUBLICA RESPONSABLE EN LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS DE LA CAE.

Il Estudio

Aplicacién de los indicadores de medicion en el Ayuntamiento de Hernani (2022)

1. INTRODUCCION

Las Administraciones Publicas juegan un papel muy importante en la practica de conductas
responsables. Por un lado, son actoras en el ejercicio de este tipo de conductas, y existen
cuatro aspectos que hacen que esto sea asi: transparencia y gobernanza, empleabilidad
socialmente responsable, consumo e inversidon socialmente responsable (Nevado et al.,
2013). La gestidn publica debe ofrecer servicios de calidad a los ciudadanos, es decir, a la
hora de invertir y consumir deberan tener en cuenta criterios sociales y medioambientales.
Se trataria de integrar los enfoques de responsabilidad social y de los principios de desarrollo
sostenible en los sistemas de gestién publica para establecer requisitos de acuerdo con lo
establecido en la legislacidon de contratos del sector publica (Romodina y Silin, 2016). En
definitiva, se trata de adquirir compromisos sociales, medioambientales o de respeto a los
DDHH en las AAPP.

Por otro lado, son promotoras de comportamientos socialmente responsables a través de
la creacidn de incentivos a las empresas y reformando la legislacién (Gutiérrez et al., 2019).
En el Estado se han desarrollado varias normas de promocion de este tipo de conductas,
entre las que debemos destacar la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico. Ademis, se
han elaborado diferentes guias y acuerdos que incorporan ejemplos y buenas practicas para
el impulso de la contratacién publica sostenible. No obstante, estas iniciativas no incluyen
sistemas de seguimiento y control de su incumplimiento y seria muy importante evaluar el
nivel de cumplimiento de la Ley.

Ante esta situacion, el sector ha demandado una herramienta que permita medir y
comparar los comportamientos responsables de las administraciones en relacion a sus
contrataciones publicas y a cuestiones sociales, ambientales y éticas.

Es necesaria una contratacion publica que ponga los intereses de las personas por encima
del coste, una contratacidn que esté guiada por criterios de sostenibilidad econdmica,
cultural, social y ambiental. Se trata de la importancia de la contratacidn publica responsable
para transformar nuestra economia. Es por ello, que la Economia Social y Solidaria juega un
papel fundamental en este ambito.
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Uno de los ambitos de trabajo del sector de la Economia Social y Solidaria es la promocion
de politicas publicas para transformar la economia del territorio. Por ello, entienden que las
instituciones publicas pueden jugar un papel muy significativo en este camino, en este caso,
mediante la compra publica socialmente responsable. Asi, es posible integrar aspectos
sociales, éticos y/o medioambientales en las diferentes fases del procedimiento de
contratacion, tomando en consideracion las caracteristicas sociales, éticas vy
medioambientales del producto o del servicio y de la empresa proveedora.

El articulo “La contratacidon publica responsable. Disefio de indicadores de medicién”?, el
cual se publicé en el 2019, propone vy disefia una serie de indicadores éticos y sostenibles,
gue permitan medir y comparar relativamente los comportamientos responsables de las
administraciones en relacidn a sus contrataciones publicas. Las personas autoras de este
trabajo plantean un estudio exploratorio, descriptivo y analitico.

El objetivo de este trabajo es, partiendo de la metodologia anteriormente citada, medir el
nivel de cumplimiento de una Administracion Publica de la contratacién publica
responsable. Es decir, comprobar si los indicadores que se proponen podrian medir y
describir el nivel de cumplimiento de la Administracion seleccionada.

Para este primer analisis, la Administracidon seleccionada ha sido el Ayuntamiento de
Hernani, en Gipuzkoa. Se trata de un municipio que en los Ultimos afos ha apostado por
politicas mads sociales y que ha sacado adelante diferentes proyectos relacionados con la
Economia Social y Solidaria.

El trabajo se estructura en diferentes partes. La primera parte, mas tedrica, analiza la
Contratacién Publica Responsable en general, el concepto y lo que supone en una
Administraciéon Pudblica. En la segunda parte del estudio, conoceremos la falta de
herramientas de mediciéon de la CPR y la metodologia que se propone para aplicar
indicadores de medicién, a continuacion, de manera mas especifica, se definiran dichos
indicadores. Después, nos centraremos en el caso de la Administracion elegida, el
Ayuntamiento de Hernani, y el analisis de los resultados obtenidos del andlisis de los
contratos publicos que se han publicado en los ultimos afos. Por ultimo, expondremos las
principales conclusiones obtenidas.

2. LA CONTRATACION PUBLICA RESPONSABLE

La contratacidén publica es una de las principales actividades desarrolladas por los poderes
publicos. Se lleva a cabo mediante la contratacidn de obras, servicios, suministros y otras
prestaciones para la consecucion de sus fines. Se trata de una actividad con una gran
importancia, ya que representa aproximadamente un 15% del PIB.

! Gutiérrez, H.; Nevado, M2.T. & Pache, M. (2019), “La contratacién publica responsable. Disefio de
indicadores de medicion”, CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, 96, 253-
280.
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Tal y como se plantea en la Guia de CPR publicada por REAS?, la compra o contratacién
publica responsable plantea incorporar de forma trasversal criterios éticos,
medioambientales y sociales a la hora de adjudicar y ejecutar los contratos publicos. La
razén es que no resulta logico utilizar los presupuestos publicos —a nivel europeo la
contratacidon publica representa aproximadamente un 15% del PIB -para beneficiar a
empresas que contaminan, que no respetan los derechos de sus trabajadores, que
discriminan por razén del género o que incumplen con la cuota del 2% de personas
discapacitadas. La administracién publica, con ello, multiplica los efectos positivos de su
accion, garantiza un uso mas eficiente de los fondos publicos y facilita la participacién de
determinadas empresas que prestan servicios con un valor anadido y apoyan el desarrollo
de otras politicas sociales.

La Economia Social y Solidaria y otros agentes sociales vienen reclamando una Contratacién
Publica Responsable que guie las decisiones de las adjudicaciones publicas por criterios de
sostenibilidad econdmica, cultural, social y ambiental, que ponga los intereses de las
personas por encima del abaratamiento a toda costa. Valores como la dignidad del trabajo
o laigualdad de oportunidades y de género o el respeto hacia los Derechos Humanos en las
cadenas de produccién de bienes son priorizados de esta forma y defendidos desde las
instituciones publicas que deben garantizarlos.

Tal y como se recoge en el Objetivo de Desarrollo Sostenible n? 12 auspiciado por la ONU
referido a la produccién y consumo responsable, se apuesta por garantizar modalidades de
consumo y proteccién sostenibles. En este sentido, parece fundamental desarrollar unas
cadenas de produccién-distribucion y consumo justas y sostenibles, que reduzcan de
manera urgente la huella ecoldgica, cuestion en la que las Administraciones publicas tienen
mucho que decir.

Actualmente es la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de contratos del sector publico, por el que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del parlamento europeo y del
consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 la norma principal de
contratacidn administrativa en el Estado Espaiol. Los objetivos principales de estas normas
son garantizar la transparencia en todos los contratos y utilizar estratégicamente la
contratacidn para contribuir a las politicas publicas en materia social y medioambiental. Esta
Ley persigue en todo momento la eficiencia en el gasto publico y el respeto a los principios
de igualdad de trato, no discriminacion, transparencia, proporcionalidad e integridad.

En el 2011, la Comisidn Europea definid las Contrataciones Publicas Responsables como “las
operaciones de contratacion que tienen en cuenta uno o mds de los siguientes aspectos
sociales: oportunidades de empleo, trabajo digno, cumplimiento con los derechos sociales y
laborales, inclusion social (incluidas las personas con discapacidad), igualdad de
oportunidades, disefio de accesibilidad para todos, consideracion de los criterios de
sostenibilidad, incluidas las cuestiones de comercio ético y un cumplimiento voluntario mds
amplio de la responsabilidad social de las empresas (RSE), a la vez que se respetan los

2 LESMES, S. & ALVAREZ DE EULATE (2014). Guia de Contratacién Publica Socialmente Responsable.
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principios consagrados en el Tratado de la Union Europea (TUE) y las Directivas de
contratacion’.

Para lograr que la contratacion publica sea responsable, una de las técnicas mas eficientes
es la incorporacidn de criterios sociales.

REAS Euskadi, en su Guia de Contratacion Publica Socialmente Responsable (2019) publicé
una tabla, en la cual se resumen los criterios sociales y ambientales en la cadena de
produccion.

Tabla 1: Criterios sociales y ambientales en la cadena de produccion

CRITERIOS SOCIALES Y AMBIENTALES EN LA CADENA DE PRODUCCION

Seleccidn {Qué A qué éCémo lo

valoramos? obligamos? comprobamos?

iQueé
contratamos?

de empresas
licitadoras

1. PRINCIPIO GENERAL : 1. CONTRATOS : 1. CRITERIOS DE . 1.CONDICIONES 1. OBLIGACIONES
(3 LCSP) RESERVADOS ADIUDICACION | ESPECIALESDE | ESENCIALES
2 OBIETO DEL (DA 4" LCSP) : (145 LCSF) i EJECUCION DE : (202 LCSF)
CONTRATO (9911 2 CONTRATOS 2. CRITERIOS DE LOS CONTRATOS | 2 PENALIDADES
LCSP) MEMORES (N& LCSP) DESEMPATE (147 ¢ (202 LCSP) i (122 LCSP)
3. LOTES (993 LCSP) 3. SOLVENCIA o Lesh). : . 3. RESOLUCION
4. ESPECIACACIONES TECNICA SOCIAL (21 LCSE)
TECNICAS (125 LCSP) (89Y 20 LCSP). : : . .
; & VERIFICACION
5. ETIQUETAS (127 i (62 LCSP)
LCSP) : : :
Ejemple: servicio En casos concretos, Ejemple: el baremo . Ejemplo:se establece | Sesefialard el
de catering con cabra acudir a los : que determinard la L ode obligado i sisterna de control y
productos de contrates reservados, empresa adjudicataria :  cumplimiento el : werificacion. En caso
COMWICIo justo los contratos menones de un suministro respetar kos derechos de incumplinmiento,
conforme a la y la solvencia ¢ de ropa; se valorara ¢ laborales basicos y las | seestablecerdn
etiqueta Fairtrade. técnica social para : eldisponer de la . corvencionesde laQIT © consecuencias.
la seleccion de las etigueta Made in alolargo de todala i Las contratistas
empresas licitadoras,  © Green, Fair Wear o ¢ cadena de producciin. | deberdn acreditar
equivalente. i ¢ el cumplimiento de

los criterios sociales y
ambientales.

Fuente: REAS Euskadi. GUIAS PRACTICAS para la compra publica responsable. Cadena de suministros:
produccion, distribucion y consumo

Las clausulas sociales, una de las herramientas mas utilizadas por las Administraciones
Pdblicas, que se pueden incluir en todas las fases del procedimiento de licitacion
(preparacion, adjudicacién y ejecucion) y existen diferentes tematicas sociales vy
ambientales que pueden ser de comun aplicacién, como por ejemplo, la calidad y estabilidad

3 Direccién General de Empleo, Asuntos Sociales e Igualdad de Oportunidades de la Comisién Europea
(2011): Adquisiciones sociales. Una guia para considerar aspectos sociales en las contrataciones
publicas.
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en el empleo, la insercidn sociolaboral de personas en riesgo de exclusién social, el fomento
de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, el fomento del medioambiente y circuitos
de proximidad, la conciliacién de la vida familiar y laboral, la justicia fiscal, el fomento de
entidades no lucrativas, etc.

Otra de las figuras mas importantes de la Contrataciéon Publica Responsable es la de los
Contratos Reservados, una figura que consolidé y amplié la Ley 9/2017, de Contratos del
Sector Publico, y que distingue entre los contratos reservados a Centros Especiales de
Empleo y empresas de insercion en la disposicidn adicional cuarta, y la disposicidn adicional
cuadragésima octava la reserva de ciertos contratos reservados para empresas y entidades
de economia social. Se trata de la reserva de un contrato publico para fomentar la insercidon
de personas con discapacidad y la integracion social y profesional de personas
desfavorecidas. Esta figura implica que, en la licitacidon de un contrato publico, Unicamente
podrdn participar determinadas iniciativas empresariales. Ademas, la norma obliga a las
administraciones publicas a fijar porcentajes minimos de reserva.

3. FALTA DE HERRAMIENTAS DE MEDICION DE LA CONTRATACION PUBLICA
RESPONSABLE

Son muchas las Administraciones que han desarrollado en los ultimos afios guias, acuerdos
y publicaciones que incorporan ejemplos y buenas practicas como medidas para el impulso
de las conductas responsables en las instituciones publicas. Pero, por el contrario, no existe
ningun tipo de herramienta que permita medir y comparar los comportamientos
responsables de las administraciones en relacién a sus contrataciones publicas.

Los autores Gutiérrez, H., Nevado, M2. T. & Pache, M.* identificaban este problema, al cual
trataron de dar solucién mediante un estudio exploratorio, descriptivo y analitico sobre la
contratacion publica responsable. El objetivo del estudio era disefiar indicadores éticos y
sostenibles, que permitan medir y comparar relativamente los comportamientos
responsables de las administraciones en relacién a sus contrataciones publicas. Como
resultado, realizaron una propuesta de indicadores sociales y medioambientales que sirvan
para evaluar las practicas responsables en las contrataciones publicas, que dividieron
basdndose en las distintas fases del contrato.

En dicho estudio se proponen indicadores tanto sociales como ambientales en cada una de
las fases de la contratacién publica. A modo de ejemplo, se pueden enumerar algunos:

- En cuanto a los indicadores sociales en la fase de preparacidn, un indicador podria ser
si en el objeto del contrato se hacen alusiones sociales explicitas; o si se reserva un
contrato a la participacion a CEE y El.

4 Gutiérrez, H., Nevado, M2. T. & Pache, M. (2019). “La contratacién publica responsable. Disefio de
indicadores de medicion”, CIRIEC-Espaiia, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, 96, 253-
280.
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- En la fase de adjudicacidn, entre los criterios de adjudicacién, podria valorarse si se
puntuUa por contratacion de personas con discapacidad, por utilizacién de productos de
Comercio Justo, por establecer Planes de igualdad y/o medidas de conciliacién o por
contratacidn de mujeres, entre otros muchos. Entre los criterios de preferencia, podria
valorarse tener un menor porcentaje de trabajadores en plantilla.

En esta fase, cabe la posibilidad de que los criterios de adjudicacion sean valorativos o
técnicos. El primero de los casos no es de obligado cumplimiento, sino que se valora 'y
puntda por cumplir con dicho criterio; por el contrario, los criterios de adjudicacion
técnicos son de obligado cumplimiento, ya que los que no cumplan con el criterio
establecido, quedan fuera del proceso de contratacion. Es por esta razdn, por la que
merece la pena analizar el tipo de criterio de adjudicacidn que se establece en los pliegos
del estudio, ya que marca una diferencia importante en todo el proceso de contratacion
responsable.

- Por ultimo, en cuanto a los indicadores sociales en la fase de ejecucidn del contrato, se
valorard si entre las condiciones de contratacidn se establece la obligacién de contratar
personas con discapacidad o en situacién o riesgo de exclusidon social, obligaciones en
materia de igualdad de mujeres y hombres, o la obligacion de cumplir derechos
humanos y criterios éticos, entre otros.

- En cuanto a la propuesta de indicadores medioambientales, en la fase de preparacion
se podra valorar si en el objeto del contrato se realizan alusiones medioambientales, o
si se requieren certificados de gestién medioambiental.

- Por otro lado, en la fase de adjudicacién y ejecucion del contrato, se puede valorar si
se utilizan productos ecoldgicos o energia de fuentes renovables durante la ejecucion,
o si se hace promocién del reciclado de productos reutilizables.

Llegados a este punto, y basandonos en el estudio de referencia, podriamos llevar a cabo un
estudio en diferentes administraciones, ya que se trata de una herramienta que podria
resultar muy eficaz para evaluar los comportamientos socialmente responsables de las AAPP
en la contratacidn publica.

Es por esta razon por la que hemos procedido a probar dichos indicadores en el
Ayuntamiento de Hernani. El objetivo principal es, por un lado, poner en practica este
método, y por otro, analizar y evaluar los comportamientos responsables de esta
Administracion.
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4. METODOLOGIA

Se trata de hacer una primera aproximacién al estudio. Para ello, hemos seleccionado una
Administracion Publica de la CAE, en este caso, el Ayuntamiento de Hernani.

Esta seria la segunda parte de un estudio ya realizado en el Observatorio durante el 20217,
en el cual se analizaba la misma Administracién, pero la informacidn obtenida de cada uno
de los contratos era menos detallada que en el actual. Otra de las diferencias en cuanto al
trabajo anterior es el periodo analizado. Mientras que en el anterior se analizaba la franja
2018-2020, en el actual se analiza la franja 2019-2022. Esto nos posibilita ver el desarrollo
de la CPR.

La fuente de datos utilizada ha sido la propia pdgina web del Ayuntamiento, mediante el
cual, se puede entrar a un apartado dedicado a la contratacion®. En dicha seccidn, se puede
acceder a anuncios de contratos abiertos y en estudio, adjudicaciones, desistimientos,
formalizaciones de contrato o desiertos y suspendidos por recurso.

Para llevar a cabo este estudio, hemos analizado contratos que se encontraban en alguna
de las fases del proceso de contratacidon (empezando por los anuncios abiertos, hasta los
desestimientos). En cuanto a la franja de tiempo, se han tenido en cuenta los publicados por
primera entre 2019 y hasta parte de 2022. En total, se han analizado 73 contratos.

> OVES/GEEB (2021). La Contratacién Publica Responsable en la CAE. Aplicacidn de indicadores en el

Ayuntamiento de Hernani. https://oves-geeb.eus/app/uploads/2022/12/LA-CONTRATACION-PUBLICA-

RESPONSABLE-EN-LAS-ADMINISTRACIONES-PUBLICAS-DE-LA-CAE-2.pdf
6 Véase, https://www.hernani.eus/es/contratacion
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Analizados uno por uno cada uno de los anuncios del contrato, se ha procedido a aplicar los indicadores arriba mencionados. De esta manera, hemos
podido comprobar en cuantos de los contratos analizados se han utilizado criterios sociales o medioambientales en alguna de las fases de la licitacidn.

Para ver los resultados, hemos procedido a detallar toda la informacién del contrato en una tabla que recoge lo siguiente: aio de publicacion, tipo de

contrato, departamento contratante, cuantia, adjudicatario (en caso de que lo haya), indicadores sociales en cada una de las fases, indicadores
medioambientales en cada una de las fases.

La tabla utilizada ha sido la siguiente:

Indicador Social:Indicador Social Indicador DEIGEREr | MGMeeslr |
Indicador Social Indicador . . X :Medioambiental :Medioambiental ;|  Indicador Nimero Total
PO B " s . Fase Fase X Numero Total :Medioambiental : X X )
Contrato ID: Afio: Tipo Contrato ; Departamento ; Sector ; Cuantia (€) | Adjudicatario Fase oL T Social Fase X X Fase i Fase :Medioambiental Indicador
H L Adjudicacion Adjudicacion . L Indicador Social Fase Py PN ) iy . .
i Preparacion . X Ejecucion - i Adjudicacién : Adjudicacién : Fase Ejecucion :Medioambiental
Técnico Valorativo Preparacion - X i
Técnico i Valorativo
Ejemplo 1
Ejemplo 2

Una vez completada la tabla con toda la informacién obtenida de los contratos, se ha procedido a analizar los resultados obtenidos.




5. RESULTADOS

En primer lugar, cabe aclarar que han sido 73 los contratos objeto de estudio. De los cuales, 72
incorporan algun criterio social o medioambiental en alguna de las fases del contrato. Se trata
de un numero alto, el 98,6% de los contratos analizados. La razén, tal y como veremos a
continuacidn, se debe a que en casi la totalidad de los contratos se introduce una cldusula social
en la fase de ejecucion, se trata de una condicién especial de ejecucion, en el cual se hace
referencia a que se deberdn asegurar unas condiciones laborales minimas por parte de la
empresa contratista, y su incumplimiento podra dar lugar a la resolucién del contrato.

a. Resultados segun fase del procedimiento de contratacién

Criterios sociales/medioambientales en la fase de preparacion del contrato:

Es decir, cuando una Administracién decide que necesita contratar. El poder adjudicador puede
definir con total libertad el objeto que mejor se adapte a sus necesidades. Asi se pueden incluir
caracteristicas de caracter social o medioambiental en el objeto mismo del contrato. Ademds,
es en esta fase en la cual se puede reservar un contrato a un Centro Especial de Empleo o0 a una
Empresa de Insercion.

En el presente estudio, uno de los contratos analizados es reservado a un Centro Especial de
Empleo de iniciativa social. Se trata de un servicio de limpieza, y en el objeto del contrato hace
referencia a la reserva de contrato.

Por otro lado, ninguno de los contratos restantes incluye criterios sociales y/o
medioambientales en esta fase. Se trata de definir el objeto del contrato con referencia a las
caracteristicas de responsabilidad y sostenibilidad que se consideren adecuadas. De esta
manera, se pierde la oportunidad de aportar un valor afiadido a la contratacién, ya que
introducirlas en esta fase da mayor valor a las clausulas sociales y medioambientales y aportan
transparencia al procedimiento.

Criterios sociales/medioambientales en la fase de adjudicacién del contrato:

La incorporacion de criterios de adjudicacién de tipo social y medioambiental implica evaluar las
propuestas de las empresas licitadoras. Se trata de una fase del procedimiento de licitacion por
completo idénea para incorporar criterios referidos a las condiciones de produccién a lo largo
de toda la cadena de suministro y que seran valorados para determinar la mejor oferta y, en
consecuencia, establecer la empresa adjudicataria del contrato.

Consiste en valorar las ofertas que se presentan a una licitaciéon atendiendo a criterios de
caracter social y/o medioambiental previamente establecidos en los pliegos.

En el caso de esta Administracion, 26 de los contratos analizados incluyen algun criterio social
y/o medioambiental en esta fase del procedimiento, es decir, un 35,6%.

Por otro lado, en esta fase del contrato, debemos distinguir entre los criterios de adjudicaciéon
valorativos y técnicos (Unicamente los segundos serian de obligado cumplimiento). En este caso,

9
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los datos son llamativos, ya que los 26 contratos analizados contienen criterios de adjudicacion

valorativos, por lo tanto, no son de obligado cumplimiento.
Criterios sociales/medioambientales en la fase de ejecucion del contrato:

Se trata de incluir en los contratos las condiciones especiales de ejecucién relativas a
consideraciones de cardcter social y ambiental siempre que se indiquen en el anuncio de
licitacion y en los pliegos. Esto supone que todos los licitadores las asumen y aceptan por
haberse presentado en la licitacidn; por lo que luego estan obligados a cumplirlas.

En el caso analizado, 71 de los 73 contratos objeto de estudio incluyen criterios sociales y/o
medioambientales en esta fase del procedimiento (97,2%). Cabe decir, que el 98,5% de éstos se
consideran condiciones especiales de ejecucidn, es decir, se establece la obligacion de respetar
las condiciones laborales minimas en la ejecucién del contrato. Es por ésta razén por la que la
mayoria de los contratos incluyen clausulas sociales en esta fase del procedimiento.

Grafico 1: Los criterios sociales y/o medioambientales en cada una de las fases del
procedimiento

Los criterios sociales/medioambientales en cada
una de las fases de contratacion

1%

35,60%

M Fase de preparacion Fase de adjudicacion H Fase de ejecucion

Fuente: OVES/GEEB

Tal y como se puede observar en la grafica, la fase en la que mas clausulas sociales y/o
medioambientales se han introducido ha sido la fase de ejecucion (97,2%). La razén es la
anteriormente desarrollada, ya que en la gran mayoria de los contratos se introduce una
condicién especial de ejecucidn, sobre el derecho de las condiciones laborales minimas. En
cuanto al 35,6% de los contratos introducen este tipo de criterios en la fase de adjudicacién del
contrato. Como veremos a continuacién, se trata de todo tipo de criterios. Por ultimo,
Unicamente uno de los contratos analizados incluye éstas cldusulas en la fase de preparacion, y
en este caso, se trata de un contrato reservado.

10



Tabla 2: N2 de indicadores en cada una de las fases del procedimiento de contratacion

FASES DEL CONTRATO N2 indicadores sociales N2 indicadores
medioambientales
Preparacion del contrato 1 0
Adjudicacién del contrato 21 15
e Adjudicacion del 21 15
contrato
VALORATIVO
e Adjudicacion del 0 0
contrato
TECNICO
Ejecucion del contrato 70 1
Total indicadores 92 16

Fuente: OVES/GEEB

Tal y como se puede observar en la tabla, se han incorporado un total de 92 cldusulas sociales
en los diferentes contratos analizados; en cuanto a las clausulas medioambientales, se han
incorporado un total de 16. Se debe tener en cuenta que mientras algunos contratos han
incluido mas de un indicador social/medioambiental, otros no incluyen ninguno. Por ejemplo,
en la fase de preparacidn de un mismo contrato pueden establecerse un criterio social que haga
mencidn a la igualdad de género y un criterio medioambiental.

b. Resultados segun criterio social/medioambiental

A continuacion, analizaremos cuales han sido los criterios mas utilizados en los contratos
publicados.

En primer lugar, en lo que a los criterios sociales se refiere, 71 de los 73 contratos incluyen algun
tipo de criterio social en una o mas fases del procedimiento. La mayoria de los contratos
incorporan uno criterio social (71), mientras 18 cuentan con dos criterios sociales, y 3 incluyen
tres.

De todos los contratos analizados, se han contabilizado un total de 92 criterios sociales, y un
total de 16 criterios medioambientales.

70 de los contratos analizados incluyen condiciones especiales de ejecucion, en concreto, el
respeto por las condiciones laborales minimas por parte de la empresa. Se trata de un criterio
de caracter social establecido en la mayoria de los contratos para garantizar el cumplimiento de
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unas condiciones minimas en el ambito laboral. También en la fase de adjudicacién del contrato
se establecen estos criterios, aunque son muy pocos los casos (en el presente, en 2 contratos).

20 de los contratos incluyen criterios sociales relacionados con la igualdad de género, como,
por ejemplo, contar con certificados de entidad colaboradora en igualdad de mujeres y
hombres, presencia de la mujer en el grupo de trabajo, acreditacion de la solvencia técnica en
igualdad, mejoras encaminadas a laigualdad, adopcién de medidas de promocidn de la igualdad,
entre otros. La mayoria de estos criterios se establecen en la fase de adjudicacidon del contrato
(16), aunque también se han incorporado en la fase de ejecucidn del contrato (4). Cabe recordar,
qgue los establecidos en la fase de ejecucidén del contrato son de obligado cumplimiento,
mientras los de la fase de adjudicacién si son valorativos, no lo son.

2 de los contratos incluyen criterios relacionados con las personas con discapacidad yla
inclusidn e integracion del colectivo. Uno de ellos, se trata de un contrato reservado para CEE
de iniciativa social.

En cuanto a la mencién explicita de la economia social, unicamente uno de los contratos
establece como criterio social tener experiencia acreditada en proyectos relacionados con la
economia social.

En cuanto a los criterios medioambientales, éstos han sido menos utilizados que los anteriores.
El criterio medioambiental mas utilizado ha sido el estar a disposicion de algun certificado de
gestion medioambiental, 9 han sido los contratos que han incorporado este criterio, todos en
la fase de adjudicacion. 4 de los contratos han incorporado en la fase de adjudicacion la
sostenibilidad de los desplazamientos, como el potencial contaminante del vehiculo o la
cantidad de emision de CO2 del mismo, entre otros. 2 contratos han incorporado como criterio
medioambiental en la fase de adjudicacién la eficiencia energética o menores consumos
energéticos.

Por ultimo, en la fase de ejecucién Unicamente 1 contrato incluye criterio medioambiental, en
este caso, la gestion de residuos.
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Grafico 2: Criterios mas utilizados

Tipos de criterios mas utilizados
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Fuente: OVES/GEEB

6. IDEAS PRINCIPALES

No cabe duda del importante papel que juegan las Administraciones Publicas en la practica de
conductas responsables. Es de vital importancia que la gestion publica a la hora de invertir y
consumir tenga en cuenta criterios sociales y medioambientales, es decir, que se adquieran por
parte de las Administraciones compromisos sociales, medioambientales y de respeto de los
DDHH.

La contratacién publica responsable plantea incorporar criterios éticos, medioambientales y
sociales a la hora de preparar, adjudicar y ejecutar los contratos publicos. Tal y como hemos
podido ver en el estudio, la contratacidn publica debe considerarse una herramienta al servicio
de los poderes publicos que permita conseguir objetivos sociales y medioambientales.

Una de las herramientas mas eficaces para lograr que la contratacidn publica sea responsable,
es la incorporacion de criterios sociales en las diferentes fases del procedimiento de
contratacion.

Durante el andlisis, hemos podido comprobar que muchas Administraciones Publicas han hecho
un esfuerzo por dar pasos hacia adelante en estos aspectos. Cada vez son mas las guias y
publicaciones que se desarrollan desde las propias instituciones para incorporar ejemplos de
buenas practicas como medidas para el impulso de conductas responsables. Ademas, la
aprobacion de la Ley 9/2017 de Contratos de Sector Publico supuso un antes y un después en
esta materia.

13



. .; L ] . aman ta rabul rars
L] L]
:o. .o: OVES v
so,¥. GEEB

Pt GEZKI
Pero, existe un problema, y es que no contamos con ningun tipo de herramienta que permita
medir y comprar los comportamientos responsables de las administraciones en relacion a las
contrataciones publicas.

Ante esta situacion, el articulo publicado en el 2019 al que hemos hecho referencia a lo largo de
este estudio, trata de dar solucion, a nuestro entender muy acertadamente, a este problema.
Proponen una serie de indicadores sociales y medioambientales en cada una de las fases de
contratacién que permitan medir los comportamientos responsables de las administraciones
publicas en estos procedimientos.

Basdndonos en dicho articulo, en el 2021 publicamos un primer estudio en el que analizabamos
la misma Administracidn, pero teniendo en cuenta los contratos de afios anteriores (la franja
entre 2018-2020), es un analisis menos detallado que el actual, aunque las conclusiones nos
permiten comparar los principales resultados. El objetivo de las dos investigaciones es
comprobar si mediante estos indicadores se podrian evaluar los comportamientos socialmente
responsables en las contrataciones publicas de esta Administracién.

En el presente estudio se han analizado un total de 73 contratos publicados en el Ayuntamiento
de Hernani, contratos que se encontraban en alguna de las fases del proceso de contratacion
(empezando por los anuncios abiertos, hasta los desestimientos). En cuanto a la franja de
tiempo, se han tenido en cuenta los publicados por primera entre 2019 y hasta parte de 2022.
Se han aplicado los indicadores seleccionados, mediante los que hemos podido comprobar
cuales han sido los criterios sociales y medioambientales utilizados en cada uno de los casos.

El 98,6% de los contratos analizados incorporan algun criterio social o medioambiental en alguna
de las fases del contrato. Una de las razones, es que en casi la totalidad de los contratos se
introduce como condicion especial de ejecucion asegurar las condiciones minimas laborales por
parte de la empresa contratista. En el estudio anterior, el porcentaje era mucho mas bajo, ya
gue Unicamente un 28,8% de los contratos incluian clausulas sociales. Esto demuestra los
grandes pasos que se estan dando en la Administracion por una compra publica responsable.

Otro de los resultados que cabe destacar es que la mayoria de los contratos que incluyen alguin
criterio social y/o medioambiental lo hacen en la fase de ejecucidn del contrato, y es que, el
97,2% de los contratos incluyen alguno en esta fase. El 35,6% incluyen algun criterio de este tipo
en la fase de adjudicacion del contrato, aunque todos son de caracter valorativo, es decir, no
son de obligado cumplimiento, mientras que los que se establecen en la fase de ejecucion si que
lo son. Por ultimo, destacar que, Unicamente 1 de los contratos establece la cldusula en la fase
de preparacidn, y se trata de un contrato reservado a un CEE de iniciativa social.

Es en este punto donde vemos otra diferencia en cuanto al anterior estudio, ya que en los
contratos de dicho anélisis la mayoria de las clausulas sociales y/o medioambientales se incluian
en la fase de adjudicacién del contrato (76,4%).

En cuanto al criterio mas utilizado, han sido los relacionados con el respeto por las condiciones
laborales minimas por parte de la empresa. Tal y como se ha subrayado a lo largo del trabajo,
esto se debe a que en la mayoria de los contratos se ha establecido esta cldusula como una
condicidn especial de ejecucion. Seguidor por lo relacionados con la igualdad de género (20
contrato los han incluidos). Criterios como los relacionados con la inclusidon de personas en
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situacién de exclusidn social o personas con discapacidad han sido poco utilizados, y Unicamente
un contrato hace mencidn expresa a la Economia Social.

Se puede observar que, en general, se recurre menos a los criterios medioambientales (en total
han sido 92 indicadores sociales utilizados frente a 16 criterios medioambientales). En este caso,
el mds utilizado ha sido la disposicion de algun certificado de gestién medioambiental, seguido
por los relacionados con la sostenibilidad de los desplazamientos, y la eficiencia energéticay la
gestién de residuos. En este caso, sigue la misma orientacidn que el estudio anterior.

El objetivo de este estudio ha sido hacer una aproximacién a la metodologia planteada en el
articulo de referencia, y comprobar si mediante la aplicacidon de dichos indicadores se podria
evaluar hasta qué punto cumple una Administracién Publica con la contratacién publica
responsable. Ademds, hemos podido realizar un trabajo de comparacidn con respecto a la
contratacion publica responsable de afios anteriores en la misma Administracion.

Cabe decir, que, a nuestro entender, podria ser una buena técnica de medicidn y evaluacién,
aunque deberiamos tener en cuenta que es un trabajo que es viable en Administraciones y casos
concretos, ya que abrir este tipo de estudios a casos mas generales conlleva una inversion
importante de tiempo (habria que analizar los contratos uno por uno).

OVES/GEEB
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